Polityka Prywatnosci

Fizjofem Fizjoterapia Kobieca Agata Kiett-Franczyk
Strona internetowa: https://www.fizjofem.com
Data wejscia w zycie: 13 pazdziernika 2025

1. Informacje ogélne

1.

Niniejsza Polityka Prywatnosci okresla zasady przetwarzania danych osobowych
uzytkownikéw korzystajacych ze strony internetowej https://www.fizjofem.com (dalej:
»OEIrWwis”).

Administratorem danych osobowych jest:

Fizjofem Fizjoterapia Kobieca Agata Kiett-Franczyk
Adres: Kamienica, Polska

NIP: 7952350550

E-mail kontaktowy: fizjofem@gmail.com

Administrator nie wyznaczyt Inspektora Ochrony Danych (IOD). W sprawach dotyczacych
danych osobowych mozna kontaktowac sie bezposrednio z Administratorem pod
wskazanym adresem e-mail.

Dane osobowe sg przetwarzane zgodnie z przepisami Rozporzgdzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (RODO) oraz ustawag o ochronie danych osobowych.

2. Zakres i cele przetwarzania danych

Administrator moze przetwarza¢ dane osobowe w nastepujgcych celach:

Cel przetwarzania Zakres danych Podstawa prawna

Okres
przechowywania

art. 6 ust. 1 lit. b)

Odpowiadanie na . . RODO - dziatania L.
. Imie, adres e-mail, . do 12 miesiecy od
zapytania przestane przez L, przed zawarciem , .
numer telefonu, tres¢ zakonhczenia
formularz kontaktowy lub ) umowy / art. 6 ust. 1
. zapytania . i kontaktu
e-mail lit. f) — uzasadniony

interes Administratora

dane identyfikacyjne i przez okres

Umawianie wizyt i kontaktowe, wymagany

art. 6 ust. 1 lit. b) i art.

$wiadczenie ustu ewentualnie dane _ rzepisami
- y dotyczace stanu zdrowial[® Ust- 2 lit. h) RODO preep .
fizjoterapeutycznych yczg medycznymi i
(jesli pacjent je podatkowymi

dobrowolnie przekaze w
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Cel przetwarzania

Zakres danych

Podstawa prawna

Okres
przechowywania

opisie wizyty)

Wysytka informaciji o
dziatalnosci, nowych
ustugach lub artykutach
(newsletter)

imie, adres e-mail

zgoda —art. 6 ust. 1 lit.
a) RODO

do czasu cofniecia
zgody

Prowadzenie bloga /
komunikacji edukacyjnej

dane techniczne (adres
IP, cookies)

art. 6 ust. 1 lit. f) RODO

do czasu wniesienia
sprzeciwu

Analiza statystyki ruchu
w Serwisie (Google
Analytics)

dane techniczne,
cookies

art. 6 ust. 1 lit. f) RODO
— uzasadniony interes
Administratora

do 26 miesiecy

Marketing w mediach
spotecznosciowych
(Meta Pixel)

dane o aktywnosci w
Serwisie

zgoda —art. 6 ust. 1 lit.
a) RODO

do czasu cofniecia
zgody

Administrator nie zbiera wiecej danych, niz jest to niezbedne do realizacji powyzszych celéw.

3. Odbiorcy danych

1. Dane moga byc¢ powierzane podmiotom wspierajgcym dziatalno$sé Administratora, takim

jak:

o dostawca hostingu i ustug IT,

o operator poczty elektronicznej,

o dostawcy narzedzi analitycznych (Google LLC — Google Analytics),

o dostawcy narzedzi marketingowych (Meta Platforms Ireland Ltd. -
Facebook/Instagram),

o dostawcy ustug newsletterowych (jesli zostang uruchomione).

2. Wszystkie podmioty przetwarzajg dane na podstawie umowy powierzenia i wytgcznie
zgodnie z instrukcjami Administratora.

3. Dane nie sg przekazywane do panstw spoza Europejskiego Obszaru Gospodarczego, chyba
ze dostawcy narzedzi (np. Google, Meta) zapewniajg odpowiedni poziom ochrony poprzez
stosowanie standardowych klauzul umownych UE.

4. Pliki cookies i technologie sledzace




1.

Serwis wykorzystuje pliki cookies, czyli mate pliki tekstowe zapisywane na urzadzeniu
uzytkownika.

2. Cookies wykorzystywane sg w celu:

o zapewnienia prawidtowego dziatania strony (cookies techniczne),
o tworzenia statystyk odwiedzin (Google Analytics),
o prowadzenia dziatan marketingowych i remarketingowych (Meta Pixel),
o zapamietywania preferencji uzytkownika.
Rodzaje cookies:
o niezbedne - konieczne do dziatania strony,
o analityczne - stuzace analizie ruchu i poprawie jakosci ustug,
o marketingowe — do wyswietlania spersonalizowanych tresci i reklam.

Podczas pierwszej wizyty w Serwisie uzytkownik moze wyrazi¢ zgode na okreslone kategorie
cookies. Brak zgody moze ograniczy¢ funkcjonalnos¢ strony.

Uzytkownik moze w kazdej chwili usuna¢ lub zablokowac¢ cookies w ustawieniach
przegladarki.

Szczegotowe informacje o zasadach korzystania z cookies znajduja sie w Polityce cookies,
bedacej integralng czescig niniejszego dokumentu.

5. Prawa osdb, ktérych dane dotycza

Kazda osoba, ktérej dane dotyczg, ma prawo do:

dostepu do swoich danych,

sprostowania danych,

usuniecia danych (,prawo do bycia zapomnianym”),

ograniczenia przetwarzania,

przenoszenia danych,

whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych (np. w celach marketingowych),

cofniecia zgody w dowolnym momencie (jesli przetwarzanie odbywa sie na podstawie
zgody),

whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, ul. Stawki 2, 00-193
Warszawa.



W celu realizacji powyzszych praw mozna skontaktowac sie z Administratorem pod adresem
fizjofem@gmail.com.

6. Okres przechowywania danych

1. Dane osobowe sg przechowywane przez okres niezbedny do realizacji celu, dla ktérego
zostaty zebrane, lub do czasu cofniecia zgody, jesli byta ona podstawag przetwarzania.

2. Po uptywie tego okresu dane zostang usuniete lub zanonimizowane, chyba ze obowigzujgce
przepisy prawa (np. podatkowe lub medyczne) wymagajg ich dtuzszego przechowywania.

7. Bezpieczenstwo danych

1. Administrator stosuje odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne w celu zapewnienia
bezpieczenstwa danych, w szczegoélnosci:

o szyfrowanie potgczen (SSL),

o zabezpieczenie dostepu do panelu administracyjnego,

o regularne aktualizacje systemu i oprogramowania,

o ograniczony dostep do danych tylko dla os6b upowaznionych.

2. Dane uzytkownikdéw nie sa profilowane w sposéb zautomatyzowany prowadzacy do
podejmowania decyzji wywotujgcych skutki prawne.

8. Linki zewnetrzne i media spotecznosciowe

Serwis moze zawierac linki do innych stron internetowych (np. Facebook, Instagram). Administrator
nie odpowiada za polityke prywatnosci i tresci publikowane na tych stronach. Uzytkownik powinien
kazdorazowo zapoznac sie z politykg prywatnosci serwisu zewnetrznego.

9. Zmiany w Polityce Prywatnosci

1. Administrator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w Polityce Prywatnosci,
szczegblnie w przypadku aktualizacji przepiséw prawa lub rozwoju Serwisu.

2. Nowa wersja Polityki zostanie opublikowana w Serwisie z datg aktualizacji.

3. Korzystanie z Serwisu po wprowadzeniu zmian oznacza ich akceptacje.

Ostatnia aktualizacja: 13.10.2025
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